
サービス変更箇所

①当日出荷の注文締め切り時間が
午前10時 → 正午12時 になります。

2010年5月21日よりサービス開始

②ウェア関連製品(白衣、サンダル等の商品限定)

の無料交換サービス開始。

・FAX、インターネット共に締切り時間が正午12時になります。

『ウェアを購入したがサイズが合わないので交換して欲しい』
『思っていた生地の感じと違うので交換して欲しい』
というような場合は、これまで返品後に再注文をいただいておりました。
その場合、返品時の送料＋再注文時の送料が組合員負担となっていました。

新サービスでは、上記のような返品理由の場合は、

返品時の送料+再注文時にかかる送料の組合員負担はございません。

※交換サービス対象商品のみとなります。
※再注文をもらうことが本サービスの対象となります。
※お戻しいただいた商品、包装袋、包装箱に汚れ、破損があった場合は、
本サービスの対象外となります。


